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Сайт музея ИнфоТеКС

Использовали 
в разработке 
технический стек, 
не поддерживаемый 
программистами 
внутри компании

Благодаря 
слаженной работе 
команды, удалось 
справиться с 
техническими 
сложностями и 
запустить проект 
к 30-летию 
ИнфоТеКС



Анастасия Булгакова
Менеджер по маркетингу и рекламе 



Онлайн мероприятие. Кейс «Вебинар»

Webinar.ru День XПодготовка

Стандартная схемаСтатистика

Увеличение мест 
на эфир

Много регистраций 

Старт вебинара

Сообщение от 
платформы: «Нет мест»

Тик-так

Просто «ноль»



SOS Репутация

Срочная рассылкаСвязаться с 
тех.поддержкой

Починить вход 
в эфир

Рассылка видео 

Несмотря на то, 
что работаете с 
площадкой не 
первый день, всё 
равно нужно 
заранее проверять 
работоспособность 
всех служб

Если что-то идёт не 
так как всегда, не 
терять времени и 
сразу бить тревогу

Вопросы-ответы от 
спикера 

выводы

Доверяй интуиции

Онлайн мероприятие. Кейс «Вебинар»



Марина Лиманцева
Менеджер по маркетингу и рекламе 



Проверяйте QR-коды
иначе может случиться конфуз 



Игнат Кандилов
Менеджер по маркетингу и рекламе 



Казино Рояль 
Международная 
конференция 

по ИБ



5 слайдов 
как делать 

НЕ надо… 
please 



Подготовительный этап
P.S.и это только начало…

ТРАБЛЫ 

o Коммуникация через электронную 
почту? Не, не слышали! 

o Косяки с программой мероприятия 

o Выяснение деталей постфактум 

o Очень долгое предоставление 
информации, или не 
предоставление 

o А зачем согласовывать место, 
где будет стоять стенд? Где 
хотите там и поставьте 

o Панибратство 



ТРАБЛЫ 

o За день до застройки 
мероприятия сотрудники 
протокола губернатора решили, 
что площадка не подходит

o У нас НЕмобильный дорогущий 
стенд, логистика стенда 
дополнительно выходила + 120к

КАК РЕШИЛИ?

o Главное – No panic 

o Придумали план Б,В,Г 

o А потом… Оказалось, что 
губернатор не приедет и локация 
осталось прежней

КАК РЕШИЛИ?

o Главное – No panic 

Настроение - Перенос локации



День монтажа… А что же было 
здесь?

*Мое лицо на протяжении всего 
монтажа 

o Ждали ТВ плазму три часа 

o Не знали куда поставить зону HR

o Зона киберквеста не готова от 
слова совсем 

o Да и вообще никто ничего не 
знает 

Пришлось учудить скандал. Тогда 
все заработало.  



o Церемония открытия задержалась 
минут на 20 

o В зал завели уважаемых гостей 
и в это время настраивали 
звук, аппаратуру, приносили 
стойку для докладов 

o Про нас забыли во второй день 
мероприятия на CTF

*Это я на пленарке пытаюсь делать 
вид, что всё ок

День Х – 1 и 2 день мероприятия



На закуску –
трансфер 



Кажется, про нас забыли 

o Приходилось напоминать про сотрудников и 
держать на контроле, чтобы про всех помнили 
и никого не забыли встретить 

o Косяки с трансфером 

o Организаторы только в час ночи отписались, 
кто будет забирать нашего ТОП-менеджера из 
гостиницы

o Результат: Я в 5 утра на нервах разыскиваю 
кто же все-таки отвезет нашего сотрудника



А вообще, в итоге, 
все случилось 

лучшим образом! 
Благодаря четкому 

менеджменту 

THE END
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